Objektbesichtigung RYd Volksbank
durch die Value AG

Voraussetzung: Zur Auftragserfassung ist eine Telefonnummer (am Besten Handy- ((D))
Nr.) zwingend erforderlich. Sie erhalten per SMS oder Anruf Ihren persénlichen Code
zur Terminvereinbarung von der Value AG.

Login: Sobald Sie auf den Login-Link klicken, gelangen Sie zur Terminvereinbarung.

Hier ist nun noch der personliche Code (aus der SMS/Mail) sowie die
Postleitzahl Ihres Objektes einzugeben.

Objektdaten: In der nachsten Maske werden nun im oberen Bereich Ihre Objektdaten
angezeigt. Des Weiteren mussen Sie ggf. Fragen zum ,Fertigstellungsgrad” sowie der
»Zuganglichkeit des Objektes” beantworten.

Zeitfenster: AnschlieBend kénnen Sie das Zeitfenster eingrenzen, in dem eine Il_!-!_ll

Besichtigung fir Sie am besten zeitlich méglich ist. I 1
(]

Terminvorschldge: AnschlieBend werden Ihnen Termine angeboten, welche die
vorgenannten Kriterien erfillen. Hier kdnnen Sie einen passenden Termin auswahlen.

Kein Termin frei?: Es ist moglich, dass kein passendes Zeitfenster angegeben werden
kann:

Waihlen Sie lhr Termin-Zeitfenster aus

Im gewahlten Zeitfenster sind leider keine Termine verfiighar. Bitte dndern bzw. vergréfern Sie das Zeitfenster oder
wenden Sie sich an unseren Kundenservice.

bis

‘ 08:00 - 17.00 =

Dieser Hinweis bedeutet, dass aktuell alle Termine innerhalb der néchsten 2 Wochen
vergeben sind.

Sollte keiner der vorgeschlagenen Termine passen, besteht die Méglichkeit telefonisch
unter 0341 47848251 (Mo.-Do. 08:00-19:30 und Fr. 08:00-18:00) einen Termin bei der
Value AG zu vereinbaren.

Sonstige wichtige Hinweise:

Es werden zu keiner Zeit zusatzliche personliche Daten abgefragt (auBer die bereits
aus dem Besichtigungsauftrag bekannten).

Es werden keine Unterlagen angefordert - alle notwendigen Unterlagen sollten uns
bereits vorliegen (durch Berater angefordert / eingereicht).



